MIT SICHERHEIT FUR SIE DA

MATTLE
7/

Mattle Industrie-Produkte AG
Allgemeine Geschaftsbedingungen
Stand: April 2011

1. Allgemeines

Far samtliche Angebote, Verkaufe und Lieferungen der Mattle
Industrieprodukte AG (nachfolgend MAG genannt) gelten
ausschliesslich die nachstehend aufgefiihrten allgemeinen
Verkaufs-, Liefer- und Zahlungsbedingungen. Abweichungen
gelten nur nach Rucksprache mit der MAG.

MAG beliefert grundsétzlich Firmen mit Sitz in der Schweiz.
Bestellungen ausserhalb der Schweiz werden nur akzeptiert,
sofern es sich um Tochterfirmen von Unternehmen in der
Schweiz handelt oder bei Produkten, fir die MAG das Recht
auf Alleinvertrieb hat.

Die in unseren Katalogen angegebenen Gewichte, Masse und
Bilder sind fir die Lieferung nicht verbindlich. Preisdnderungen
und eventuelle Druckfehler sind vorbehalten.

2. Geltung

2.1 Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir den gesamten
Geschéftsverkehr zwischen der MAG und dem Kunden, auch
flr zuklinftige Geschéfte, und selbst wenn nicht ausdriicklich
auf sie Bezug genommen wird.

2.2 Diese Geschaftsbedingungen gelten ausschliesslich.
Entgegenstehende  oder von  diesen  Bedingungen
abweichende Bedingungen akzeptiert die MAG nicht, es sei
denn, die MAG hat schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. MAG
anerkennt abweichende Bedingungen des Kunden auch dann
nicht, wenn sie in deren Kenntnis den Auftrag vorbehaltlos
ausfuhrt.

2.3 Wo die Schriftform vereinbart ist, gelten als schriftlich Brief,
Telefax, E-Mail und andere Formen der Ubermittlung, sofern
sie den Nachweis durch Text ermdglichen.

3. Preise

3.1 Die Preise verstehen sich, so weit nicht anders vermerkt, in
Schweizerfranken ohne Mehrwertsteuer, Gebiihren, Abgaben,
Zolle,Transport, Verpackung und Versicherung.

3.2 Installation, Inbetriebnahme, Schulung und
Anwendungsunterstitzung sind in  den Preisen nicht
eingeschlossen, ausser diese sind Gegenstand des
Geschéftes.

3.3 Unsere aufgefiihrten Preise sind freibleibend und
verstehen sich, bei einem Bestellbetrag ab CHF 500.00, franko
Domizil und inkl. Verpackung, zzgl. MwSt.. Auftrdge unter CHF
100.00 werden ohne Rabatt abgewickelt.

4. Bestellungen

4.1 Auftrage und Bestellungen gelten erst als angenommen,
wenn die MAG diese schriftlich bestatigt hat. Bestellungen
< CHF 100.00 werden ohne Rabatt abgewickelt. Auf
Mindermengen-Zuschlag wird verzichtet.

5. Abrufbestellungen

5.1 Bestellungen auf Abruf erfordern eine
Rahmenvereinbarung. Darin  werden  Artikel, Preise,
Bestellmenge und eine Laufzeit festgelegt. Sollte nicht die
ganze Bestellmenge innerhalb der Laufzeit abgerufen werden,
behalt sich MAG die eventuelle Anderungen der Konditionen
vor. Ist von Seiten des Kunden absehbar, dass die Erflillung
der Rahmenvereinbarung nicht mdéglich ist, kann um eine
allféllige Verlangerung der Laufzeit angefragt werden.

6. Liefertermine

6.1 Die MAG bemiht sich sehr, die vorgegebenen Termine
einzuhalten.

6.2 Verbindlich sind nur schriftlich zugesicherte Termine. Sie
verlangern sich angemessen, wenn Hindernisse auftreten, die
ausserhalb der Verantwortung der MAG liegen wie
Naturereignisse, Aufruhr, Epidemien, Krankheiten und Unfélle,
erhebliche Betriebsstérungen, Arbeitskonflikie, verspatete oder
fehlerhafte Zulieferungen sowie behérdliche Massnahmen.

6.3 Ein Liefertermin ist eingehalten, wenn bis zu seinem Ablauf
die Ware am Sitz von MAG versandbereit ist.

6.4 Bei Verzogerungen hat der Kunde MAG eine
angemessene Frist zur nachtraglichen Erfiillung zu gewahren.
Wird die Nachfrist nicht eingehalten, und kann der Kunde
nachweislich nicht auf andere Weise grosseren Schaden
abwenden, darf er, sofern er es sofort mitteilt, die Aufhebung
des \Vertrages erklaren. Schadenersatz-anspriiche und
Konventionalstrafe wegen verspateter Lieferungen sind
ausgeschlossen.

7. Teillieferungen

7.1 Bestellungen mit Teillieferungen werden pro Teillieferung
bestatigt. Die Kosten flr Verpackung gehen bei Teillieferungen
zu Lasten des Kunden, ausgenommen sind Teillieferungen,
die aus Lieferverzégerungen seitens der MAG entstehen.

8. Lieferungen

8.1 Der Versand erfolgt auf Rechnung und Gefahr des
Empféngers. Die Verpackung wird von MAG zusatzlich in
Rechnung gestellt und nicht zuriickgenommen. Ist die
Verpackung jedoch als Eigentum der MAG bezeichnet worden,
so muss sie vom Besteller franko an den Abgangsort
zuriickgesandt werden.
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9. Priifung und Abnahme der Lieferung

9.1 Wenn kein besonderes Abnahmeverfahren vereinbart ist,
hat der Besteller die gesamte Lieferung und die erbrachten
Leistungen selbst zu priifen.

9.2 Der Besteller kontrolliert nach Erhalt die Lieferungen
bezlglich  Identitdt, = Menge, Transportschdden und
Begleitpapiere. Sobald als moglich prift der Kunde die
Lieferungen und Leistungen auch auf weitere Mangel. Allfallige
Mangel sind spatestens innert 5 Arbeitstagen nach Erhalt der
Lieferung, der MAG bekannt zu geben. Unterlasst er dies, gilt
die Lieferung als genehmigt.

9.3 Der Kunde hat allfélige Mangel sofort schriftlich
anzuzeigen.

9.4 Die Anspriiche des Bestellers aus oder im Zusammenhang
mit Mé&ngeln der Lieferungen sind in dieser Ziffer 9
ausdricklich und abschliessend geregelt. Andere und dariiber
hinausgehende Anspriiche sind wegbedungen.

10. Riicksendungen zur Reparatur und Umtausch

10.1 Rucksendungen sind nur nach vorheriger Absprache mit
der MAG mdglich.

10.2 Defekte Gerate werden an die Lieferwerke weitergeleitet.
Die MAG repariert keine Gerate. Reparaturen werden dem
Kunden weiterverrechnet, sofern es sich nicht um
Garantiegerate handelt. Zu jedem reparierten Gerat erhélt der
Kunde einen Reparaturbericht, aus dem der Grund firr den
Ausfall und die ausgefihrte Reparatur ersichtlich ist.

10.3 Grundsatzlich werden retournierte Gerdte nur in
Originalverpackungen akzeptiert. Die Gerate werden durch die
MAG gepriift (Sicht- und Funktionspriifung) und ans Lager
gelegt. Samtliche durch Umtausch und Ricknahme
entstehende Kosten, insbesondere fir Umtriebe, Verpackung
und Fracht tragt der K&ufer. Ausgenommen davon sind
Garantieleistungen.

11. Musterlieferungen

11.1 MAG kann dem Kunden Artikel und Gerate als Muster flir
30 Tage zur Verflgung stellen. Sofern nichts anderes
vereinbart, kdbnnen diese nach Ablauf dieser Frist retourniert
oder verrechnet werden.

12. Gefahreniibertragung und Transport

12.1 Mangels abweichender Vereinbarung erfolgt der
Gefahrenlibergang mit Lieferung EXW (INCOTERMS 2000)

12.2 Mit der Versandbereitschaft gehen Nutzen und Gefahr auf
den Kunden uUber. Von diesem Zeitpunkt an werden die
Lieferungen auf Rechnung des Kunden gelagert und
transportiert.

13. Sicherheit

13.1 Der Kunde ist verantwortlich fir den Einbau und die
Anwendung der Produkte sowie die Kombination mit anderen
Erzeugnissen. Er hat dabei die notwendige Sorgfalt walten zu
lassen sowie alle Sicherheits-, Inbetriebnahme- und
Anwendungsvorschriften gemass den Betriebsanleitungen
einzuhalten.

13.2 Der Kunde ist verpflichtet, alle fur die Sicherheit
notwendigen Informationen in geeigneter Form dem Benltzer
weiterzugeben. Gegebenenfalls verschafft sich der Kunde die
notwendigen Kenntnisse selbst.

14. Gewahrleistung

14.1 Die MAG steht dafir ein, dass sie die erforderliche
Sorgfalt anwendet, und dass ihre Produkte und
Dienstleistungen die zugesicherten Eigenschaften erfillen.
Wegen eines unerheblichen Mangels kann der Kunde keine
Anspriiche geltend machen.

14.2 Bei erheblichen Mangeln hat der Kunde der MAG eine
angemessene Nachfrist zur Behebung zu gewahren. Schlagt
die Méangelbehebung (z.B. Nachbesserung oder
Ersatzlieferung) fehl, hat der Kunde Anspruch auf eine
angemessene Preisminderung. Er kann nur dann die
Aufhebung des Vertrages erklaren, wenn eine Annahme der
Produkte unzumutbar wére.

14.3 Die MAG haftet nicht fir den vertragswidrigen Zustand
der Lieferungen, den der Besteller selber verschuldet hat.
Selbstverschuldet ist ein vertragswidriger Zustand, der
insbesondere als Folge mangelhafter Wartung, Missachtung
von Betriebsvorschriften, Uberméassiger Beanspruchung,
ungeeigneter Betriebsmittel, chemischer oder elektrolytischer
Einflisse oder von Arbeiten eintritt, die nicht von MAG
ausgefuhrt wurden.

Die MAG haftet ferner nicht fiir den vertragswidrigen Zustand
der Lieferungen, der infolge insbesondere von normaler
Abnitzung, von unsachgemasser Benutzung durch Dritte, der
Verwendung von Ersatzteilen oder Material des Bestellers
oder Dritter, von Unterhalt durch Dritte, von Naturkatastrophen
oder Unféllen eintritt.

143 Schadenersatzanspriiche des Kunden sind
ausgeschlossen. Namentlich haftet die MAG nicht fir
Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden
sind; ebenso haftet Mattle AG nicht fiir Folgeschaden, noch fiir
entgangenen Gewinn oder flr sonstige Vermdgensschaden
des Kunden.

15. Haftungsbeschréankung

15.1 Samtliche Anspriche des Bestellers auf Ersatz von
Schéden, die nicht an den Lieferungen selbst entstanden sind,
wie z.B. Ersatz von Produktionsausfall, Nutzungsverlusten,
Verlust von Auftrdgen, entgangenen Gewinn, Anspriichen
Dritter oder auf Ersatz von indirekten und Folgeschaden,
gleichgiiltig aus welchem Rechtsgrund solche Schéaden
geltend gemacht werden, sind wegbedungen. Die Haftung der
MAG aus oder im Zusammenhang mit dem Vertrag oder
dessen nicht gehdriger Erfillung ist insgesamt beschrankt auf
den vom Besteller bezahlten Preis fir die ausgeflhrten
Lieferungen.
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15.2 Die Anspriche des Bestellers aus oder im
Zusammenhang mit dem Vertrag oder dessen nicht gehdériger
Erflllung sind in diesen Bedingungen ausdricklich und
abschliessend geregelt. Andere und dariiber hinausgehende
Anspriiche sind wegbedungen.

16. Software und Know-how

16.1 Der Kunde darf die Uberlassene Software, das Know-
how, die Datentrdger und Dokumentationen im vorgesehenen
Umfange selbst benltzen, aber nur im Rahmen der
besonderen Lizenzbedingungen an Dritte weitergeben oder
andern. Das Eigentum daran und das Recht zur weiteren
Verbreitung bleibt bei der MAG oder ihren Lizenzgebern,
selbst wenn der Kunde Softwareprogramme oder Know-how-
Aufzeichnungen nachtraglich andert.

16.2 Der Kunde darf von der Software nur fiir Sicherheits- und
Archiv zwecke Kopien erstellen.

17. Zahlungsbedingungen

171 Wenn nichts anderes vereinbart, gelten die
Zahlungskonditionen von 2 % Skonto flir Zahlungen innerhalb
10 Tagen ab Rechnungsdatum oder 30 Tage netto.

17.2 Bei Lieferungen ins Ausland behélt sich die MAG eine
Vorauszahlung der Ware vor.

17.3 Nach Ablauf dieser Frist gerat der Kunde ohne Mahnung
in Verzug. Der Verzugszins betragt acht Prozent pro Jahr.

17.4 Bei Zahlungsverzug kann die MAG eine angemessene
Nachfrist ansetzen und, wenn der Kunde nicht den gesamten
falligen Betrag innert dieser Frist begleicht, die Aufhebung des
Vertrages erklaren und die gelieferten Produkte zurlickfordern.

17.5 Die Zahlungstermine sind auch dann einzuhalten, wenn
der Versand, der Transport, die eventuelle Montage oder die
Abnahme der Lieferungen aus Griinden, die die MAG nicht zu
vertreten hat, verzdgert oder verunmdglicht wird oder wenn
noch unwesentliche Teile der Lieferungen fehlen oder sich
Nacharbeiten als notwendig erweisen, die den Gebrauch der
Lieferungen nicht verunmdglichen.

18. Eigentumsvorbehalt

18.1 Die Vertragsgegensténde bleiben bis zur vollstédndigen
Bezahlung des Kaufpreises im Eigentum der MAG.

18.2 Der Besteller wird die zum Schutz des Eigentums von
MAG erforderlichen Massnahmen treffen. Er wird die
gelieferten Gegenstande auf seine Kosten wahrend der Dauer
des Eigentumsvorbehalts instand halten und gegen Diebstahl,
Bruch, Feuer, Wasser und sonstige Risiken versichern sowie
sicherstellen, dass der Eigentumsanspruch von MAG nicht
beeintréchtigt wird.

19. Erfiillungsort, Gerichtsstand und anwendbares Recht

19.1  Erfillungsort und  Gerichtsstand fir  samtliche
Streitigkeiten ist der Sitz der Mattle Industrie-Produkte AG.

19.2 Das Rechtsverhélinis untersteht dem schweizerischen
Recht.

19.3 Der Vertrag untersteht dem materiellen schweizerischen
Recht. Die Anwendung des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen vom 11. April 1980 Uber Vertrdge Uber den
internationalen Warenkauf ist wegbedungen.



